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SINDICATO DOS EMPREGADOS NO COMERCIO HOTELEIRO E SIMILARES D, CNPJ n.
90.615.378/0001-92, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). ENEDIR BARRETO;

E

AP ALKMAAR S.A., CNPJ n. 31.366.717/0001-85, neste ato representado(a) por seu Sécio, Sr(a). MARIA
AUREA DELAROSA SCHROEDER;

SCHROEDER STEAK HOUSE RESTAURANTE LTDA, CNPJ n. 54.852.932/0001-91, neste ato
representado(a) por seu Sécio, Sr(a). MARIAAUREA DELAROSA SCHROEDER,;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condigdes de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 20 de agosto de 2025 a
19 de agosto de 2027 e a data-base da categoria em 01° de novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Dos trabalhadores em hotéis, apart-hotéis, motéis, hospedarias, campings, restaurantes,
churrascarias, pizzarias, bares, lancherias, trailers, bombonieres, rotisseries, economatos de clubes,
empresas de refeicées preparadas ou coletivas, boates, casa noturnas e casas de massagem , com
abrangéncia territorial em Nova Petrépolis/RS.

GRATIFICAGOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
OUTROS ADICIONAIS

CLAUSULA TERCEIRA - TAXA DE SERVIGO (PONTOS)

A empresa acordante cobrara nas notas de fornecimento de alimentacdo, bebida e outros produtos
comercializados pela mesma, autorizada pela Lei n° 13.419/2017, a taxa adicional de 10% (dez por cento),
diretamente do cliente usuario dos mencionados servicos.

I. As empresas acordante reterdo, mensalmente, o percentual de 33% (trinta e trés por cento) do valor
faturado a titulo de taxa de servigo, para cobertura de despesas de encargos sociais e tributaveis incidentes
sobre o valor bruto registrado mensalmente, conforme previsao da Lei n® 13.419/2017. O saldo restante, de
67% (sessenta e sete por cento), sera distribuido aos empregados da empresa, de acordo com o sistema
de pontos constante no Anexo I

Paragrafo Primeiro: Os numeros de pontos previstos na tabela de pontos no anexo | sdo para os
empregados contratados em regime de tempo integral, ou seja, de 180 e/ou 220 horas mensais, sendo



que, em caso de empregados com jornada inferior a estas, os pontos serdo pagos proporcionalmente
ao numero de horas contratadas, utilizando-se como base o divisor de 220.

Paragrafo Segundo: O valor a ser rateado a titulo de taxa de servigo, considerara somente os valores
efetivamente faturados a este titulo, ndo havendo rateio da taxa de servico em relagdo a cortesias e
descontos concedidos aos clientes usuarios, assim como em caso de permutas com fins publicitarios e
de divulgagao da empresa.

Il. A importancia a ser distribuida aos empregados, de acordo com o sistema de pontos, obedecera a
proporcionalidade da frequéncia mensal.

Paragrafo Primeiro: O empregado que faltar um dia ou mais ao trabalho, SEM APRESENTAR
Justificativa legal, perdera o equivalente 100% (cem por cento) dos pontos arrecadados, do respectivo
periodo de arrecadacao.

Paragrafo Segundo: O empregado que faltar com justificativa legal no periodo considerado de
arrecadagao, apos a terceira justificativa, perdera os pontos proporcional aos dias de falta na
proporgao 1 por 1 ou seja, um dia de falta perde-se um dia de pontos.

Paragrafo Terceiro: Considera-se como dia efetivo de'trabalho para a distribuigdo dos pontos, aquele
em que houve cumprimento da carga horario diaria de trabalho estabelecida contratualmente. O
empregado que ndo cumprir integralmente a jornada de trabalho, com atrasos ou saidas antecipadas
nao autorizadas ou néo justificadas, perdera o equivalente a um dia de ponto, por dia em que houver
tais ocorréncias durante o periodo de arrecadacao da taxa de servico.

Paragrafo Quarto: Os pontos perdidos sob os critérios que trata a presente clausula serao distribuidos
aos demais funcionarios da empresa ora acordante.

lll. Em caso de alteragdo de fungdo dos empregados, a critério do empregador, havendo previsao de
majoragdo da quota sobre a distribuigdo das gorjetas para a nova fungéo, o empregado somente passara a
receber o valor a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de trabalho na mesma.

Paragrafo Unico: Fica resguardado o direito do empregador no periodo de trinta dias, a partir da
alteragao de fungéo, para treinamento e avaliagdo do empregado no desempenho da nova fungéo, em
sendo insatisfatoria sua permanéncia nesta, podera ser reconduzido a antiga.

IV. Nao fardo parte do rateio, consequentemente, nao terdo direito a receber pontos, os menores aprendizes
contratados pela empresa, estagiarios e prestadores de servigo.

V. A distribuicdo dos pontos devera ser efetuada juntamente com o pagamento mensal, ou seja, até o quinto
dia util do més subsequente da arrecadacao, sendo que o periodo de arrecadagao € o interregno entre o
primeiro e o ultimo dia de cada més.



Paragrafo Unico: Os novos empregados, no periodo de 90 (noventa) terdo direito a 50% da
participacado de pontos, conforme listagem na tabela de pontos. A antecipagao de 100% de participagéo
de pontos, durante este periodo de 90 dias, podera ser efetuada para os casos em que a geréncia
autorizar, em funcdo da experiéncia técnica do empregado ou mesmo pelo 6timo desempenho do
mesmo.

VI. Os empregados em gozo de férias receberao, por ocasido do retorno ao emprego, o valor referente aos
pontos arrecadados durante o periodo em que perdurar a interrupgdo do contrato de trabalho. Da mesma
forma, quando do pagamento das férias, estas serdo calculadas com a média salarial recebida durante o
periodo aquisitivo, considerando, inclusive, o valor recebido a titulo de pontinhos.

VII. Os empregados que estiverem em licenga maternidade nao terdo participagao da distribuicdo de
pontos. Em caso de acidente do trabalho, doenca profissional ou doenga simples, que enseje a implantagéo
de beneficio previdenciario, o empregado tera direito de receber a taxa de servigo durante os primeiros
quinze dias. A partir do 16° dia, tendo em vista o beneficio implantado, cabe ao 6rgao previdenciario o
pagamento dos salarios enquanto perdurar o beneficio, sendo que desde aquela data até a alta
previdenciaria, ndo tera mais direito a percepc¢ao do rateio da taxa de servigo, haja vista o beneficio ser
calculado com média remuneratéria composta pela inclusdo da taxa de servigo.

VIIl. A remuneragéo ora ajustada passa a integrar remuneragao salarial dos empregados, para todos os
efeitos legais, nos termos do Artigo 457, da CLT, ndo servindo, no entanto, de base de calculo para as
parcelas relativas ao aviso prévio, indenizado, horas extras, adicional noturno, repouso semanal
remunerado, conforme previsdo da Sumula 354 do TST.

Paragrafo Unico: Nas rescisdes contratuais, em caso de aviso prévio indenizado, o empregado n&o
tera direito ao recebimento dos pontos do periodo; em caso de aviso prévio trabalhado, o empregado
recebera o valor dos pontos relativo ao periodo trabalhado. Para pagamento da proporcionalidade
prevista na Lei n. 12.506/2011, sera considerada para pagamento a média dos pontos dos ultimos 12
meses de contrato.

IX. Os empregados desde ja autorizam a empresa acordante a, se for o caso, anotar na CTPS o
recebimento desta parcela.

Paragrafo Unico: Declaram os empregados ter ciéncia que todas as informagdes fornecidas e
coletadas na hora da contratagdo serdo usadas unicamente para registro no programa da folha de
pagamento e para atender a legislagdo e encaminhamento ao banco de dados do e-social. A empresa
preserva todas as informagdes sigilosamente de acordo o que prevé a Lei 13.709 de 14/08/2018

X. Ao final da assembleia foram indicados pelos empregados, através de eleigdo entre os mesmos, trés
representantes da empresa AP ALKMAAR LTDA: Sra. Angela Kehl (CPF n°® 778.337.590-15), Sr. kevin
Rennan Tozo Francisco, (CPF n°® 044.352.330-45) e Sr. Guilherme Giesch (CPF n°® 048.747.040-00) e dois
da empresa SCHROEDER STEAK HOUSE RESTAURANTE LTDA:Sra. Edinete Soares Monteiro (CPF n°
621.438.752-15), Sr. Genilvaldo Santos Reis (CPF n° 706.165.072-91) e Sr. Erick Renan Santiago Oliveira
(CPF n° 086.191.431-74) que terdo a obrigacdo de zelarem pelo cumprimento fiel deste acordo coletivo,
inclusive com faculdade de conferir os valores arrecadados a titulo de taxa de servigo, assim como, o valor
do ponto mensal.

RELAGOES DE TRABALHO — CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE
PESSOAL E ESTABILIDADES



NORMAS DISCIPLINARES

CLAUSULA QUARTA - REGIMENTO INTERNO

A Empresa adota o sistema de notificagdo por escrito ou adverténcia para quando o funcionario infringir as
normas da empresa, usando o seguinte método, se a infragdo for grave recebe adverténcia direto, nas
demais infragdes a empresa notifica o funcionario por 2 (duas) vezes e na 3° (terceira) vez o funcionario
recebe adverténcia. O pagamento efetivo da taxa de servigco ao empregado esta diretamente condicionado
ao respeito as normas e procedimentos contidos nesta clausula. A cada descumprimento de norma do
cédigo, sera aplicado uma notificagcdo, que havera o desconto de 20% do valor dos pontos do funcionario. O
funcionario que receber adverténcia e/ou suspensao por escrito perdera o valor integral dos pontos do més
O valor descontado sera automaticamente dividido pelos demais colaboradores.

Paragrafo Primeiro: O Uso do celular é proibido durante o expediente de trabalho, devendo o mesmo
ficar no armario guardado junto aos armarios individuais disponibilizados pela empresa. Caso o
funcionario seja flagrado utilizando o aparelho celular ou mesmo carregando, recebera adverténcia e
perdera integralmente os pontos do més.

Paragrafo Segundo: Uso do uniforme é obrigatério e é passivel de adverténcia o ndo uso ou uso
incorreto do mesmo. Todos os colaboradores recebem o uniforme completo, bottons com nome e
fungéo, equipamentos de EPI e um armario com chave no ato da admissdo, a responsabilidade do
uniforme é de cada colaborador , se houver extravio ou se o uniforme for danificado por falta de
cuidado, a empresa cobrara o valor do mesmo e o funcionario que ndo estiver usando o uniforme
corretamente perdera 50% dos valor dos pontos do més e sera notificado por até 2 (duas )vezes e na
3?2 vez recebera uma adverténcia, perdendo 100% do valor dos pontos de més.

Paragrafo Terceiro: Registro do cartdo ponto é obrigagdo do colaborador, quem deixar de registrar o
cartdo ponto por mais de 3 (trés) vezes no més sera punido com a perda de 10% do valor dos pontos
do més.

Paragrafo Quarto: Higiene e conservagdo das areas de uso comum dos colaboradores, banheiro,
armarios, refeitério, espago para descanso nos intervalos, todos gostamos de encontrar o ambiente
limpo e organizado para uso, sujou limpe, leve os utensilios utilizados para a refeicdo para o a lavagéo.
O funcionario que for flagrado ndo seguindo as instrugdes perdera 20% do valor dos pontos do més e
sera notificado por escrito por até (2) duas vezes e na 3% vez recebera uma adverténcia e perdera
100% pontos dos més.

Paragrafo Quinto: Consumo dos colaboradores deve ser feita da seguinte forma, o colaborador se
dirige ao caixa faz o pedido, paga ou assina o valor do consumo retira a nota fiscal e com ela em maos
se dirige para retirar o consumo, 0 mesmo so podera ser entregue com a retengédo da nota fiscal, o
colaborador que ira fazer o consumo e o que entregar o mesmo sem seguir a instrugdo perdera 50%
do valor dos pontos do més e sera notificado por escrito por até (2) duas vezes e na 32 vez recebera ra
uma adverténcia e perdera 100% dos pontos dos Més.

Paragrafo Sexto: Todo colaborador deve ter sua garrafinha de agua, no bar, fica na geladeira, no
balcao no refrigerador, no saldo fica no carrinho de apoio. Caso a agua termine deve ser solicitado ao
Cumim para fazer o abastecimento da mesma. Em caso de descumprimento o colaborador perdera
05% dos pontos.



Paragrafo Sétimo: O gargom nao deve sair do seu setor sem a autorizagao do seu superior direto. Em
caso de necessidades fisioldgicas 0 mesmo deve solicitar pelo radio para que seu superior o substitua.
Em caso de descumprimento o colaborador sera advertido.

Paragrafo Oitavo: Como temos mais de um colaborador por ambiente, e o0 mesmo dividido por
setores, se a mesa do setor do colega solicitar atendimento e o mesmo estiver atendendo, o gar¢com
deve se dirigir a mesa do colega e tirar o pedido do cliente manualmente e entregar o pedido ao
colega. O caso de descumprimento do mesmo o gargom sera advertido

JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUIGAO, CONTROLE, FALTAS
COMPENSAGAO DE JORNADA

CLAUSULA QUINTA - BANCO DE HORAS

A empresa podera adotar, segundo a necessidade do servigo, o Regime Especial de Compensacao de
Jornada, inclusive em ambientes insalubres, de modo que o acréscimo de horas em um ou mais dia(s) seja
compensado com a correspondente redugcao de horas em outro(s) dia(s) ou vice-versa, na propor¢géo de
uma hora trabalhada por uma hora compensada, desde que seja respeitada no periodo maximo de um ano,
a soma das jornadas de trabalho normais previstas para o periodo respectivo e assegurado o repouso
semanal remunerado, ficando o més de Fevereiro para o acerto do Banco de Horas.

Paragrafo Primeiro: As horas de trabalho excedentes a jornada diaria normal, prestadas por for¢a do
regime compensatério ora instituido, em nenhuma hipdétese serdo consideradas como horas
extraordinarias.

Paragrafo Segundo: O sistema de compensacdo de horas de trabalho aqui previsto, podera ser
instituido em todos os setores da respectiva empresa, de conformidade com a necessidade do servico,
sem distingdo de idade ou sexo dos trabalhadores.

Paragrafo Terceiro: A prestagédo de horas de trabalho dentro deste regime podera ocorrer em qualquer
dia da semana. Devera ser respeitada a folga semanal dos trabalhadores e o limite diario da jornada
normal de trabalho, devendo os empregados serem comunicados com, no minimo, um dia
antecedéncia.

Paragrafo Quarto: Da mesma forma, as dispensas ao trabalho poderdo ocorrer em qualquer dia da
semana, sendo os empregados comunicados com antecedéncia minima de vinte e quatro horas ao se
tratar de um dia integral de dispensa.

Paragrafo Quinto: A empresa disponibilizara aos seus empregados, mensalmente, extrato contendo a
respectiva posi¢ao individual, com indicacdo do saldo acumulado, credor - horas cumpridas
antecipadamente para compensagdo com dispensa futura - ou devedor - horas nio trabalhadas
sujeitas a recuperagéo futura.

Paragrafo Sexto: Os cartdes ponto deverao identificar com a rubrica “BH - Banco de Horas” - as horas
trabalhadas e as nao trabalhadas, sujeitas a compensagao futura.



Paragrafo Sétimo: Ficam a Empresaautorizada a compensar o excesso de jornada de trabalho em um
dia (horas positivas) pela correspondente diminuicdo em outro dia, de maneira que ndo exceda, no
periodo maximo de 12 meses, a soma das jornadas semanais de trabalho legalmente previstas, nem
seja ultrapassado o limite maximo para compensacéo de 10 (dez) horas diarias, sendo dispensados,
consequentemente, os acréscimos de salario correspondentes, ficando o més de Fevereiro para o
acerto do Banco de Horas.

Paragrafo Oitavo: Fica a Empresa autorizada a compensar as faltas e atrasos ao servigo no banco de
horas. A inclusdo das horas relativas as faltas e atrasos sera incluida no banco de horas como horas
negativas para os empregados, quando autorizado pela empresa.

Paragrafo Nono: Se, ao término do periodo de doze meses, os empregados permanecerem com
crédito no banco de horas, terdo pagas como extras as horas respectivas junto a folha de pagamento
do més subsequente ao fechamento do banco de horas.

Paragrafo Décimo: As horas eventualmente dispensadas para posterior compensagédo, se nao
compensadas dentro do prazo de 01 (um) ano previsto no caput, ndo serdo objeto de compensagao
futura, ndo havendo que se falar em desconto de tais horas para qualquer efeito, devendo as mesmas
ser zeradas.

Paragrafo Décimo Primeiro: Ocorrendo desligamento do empregado, seja por iniciativa propria, ou
por iniciativa da empresa, o saldo credor de horas devera ser pago junto as demais verbas rescisoérias.

Paragrafo Décimo Segundo: Caso o saldo do banco de horas do empregado despedido seja devedor,
a Empresa. nao descontara os valores respectivos, exceto se a ruptura do contrato se der por
solicitagdo do empregado, ou por justa causa, hipéteses em que haverd o desconto das horas no
acerto das verbas rescisorias.

INTERVALOS PARA DESCANSO

CLAUSULA SEXTA - INTERVALO INTRAJORNADA

A partir da assinatura deste ficam os empregados da empresa autorizados a fazer meia hora de intervalo,
podendo se estender até no maximo quatro horas.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE JORNADA

CLAUSULA SETIMA - FERIADOS

Fica acordado que os valores referentes a feriados trabalhados poderédo ser pagos em até 6 meses apés o
més subsequente ao feriado, tendo com o més de referencia os meses de Maio e Outubro, com um
adicional de 100%.

CLAUSULA OITAVA - DOMINGOS

Em decorréncia da sazonalidade turistica da regidao abrangida por essa categoria econémica, consideram-
se domingos como dia util para fins de trabalho pelos empregados da empresa acordante, tanto para



homens como para mulheres.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA

CLAUSULA NONA - CAMERAS DE SEGURANGA

Declaram os EMPREGADOS ter ciéncia que nas areas comuns do estabelecimento comercial da empresa
ora acordante, existem cameras de seguranga com sistema de video e audio por questdes de seguranga
dos proprios empregados, colaboradores e clientes, razao pela qual concordam que as filmagens sejam
armazenadas e utilizadas para eventuais expedientes administrativos e policiais.

Paragrafo Unico: Fica desde ja acordado entre as partes, que os empregados poderdo estar sujeitos
a ter as suas imagens divulgada em publicidade, que envolva o seu setor de trabalho, sem que de tal
decorram quanto aos adicionais remuneratdrios em decorréncia de sua participagdo, sendo que a
reproducdo da imagem fica expressamente autorizada pelos empregados, para fins de divulgagéao
comercial do estabelecimento comercial da empresa.

RELAGOES SINDICAIS
CONTRIBUIGCOES SINDICAIS

CLAUSULA DECIMA - CONTRIBUIGAO NEGOCIAL

A empresa acordante obriga-se a descontar a mensalidade social negocial e contribuigbes aprovadas em
assembleia dos trabalhadores, de todos os seus empregados, e recolhe-la em favor da entidade, mediante
boleto bancario até o dia 10 do més subsequente ao més do desconto tendo direito ao acordo somente os
empregados contribuintes

DISPOSIQOES GERAIS
APLICAGAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - COMPROMISSO

Os empregados representados pelo Sindicato, e a empresa acordante, obrigam-se a respeitar os termos do
presente acordo no prazo de vigéncia do mesmo.

I. O Sindicato acordante compromete-se a protocolar e requerer o registro deste Acordo, na
Superintendéncia Regional do Trabalho.

Il. As divergéncias oriundas do presente acordo serdo dirimidas pelas partes, mediante Assembleia
Extraordinaria, especialmente convocada.

ENEDIR BARRETO
PRESIDENTE
SINDICATO DOS EMPREGADOS NO COMERCIO HOTELEIRO E SIMILARES D



MARIA AUREA DELAROSA SCHROEDER
SOCIO
AP ALKMAAR S.A.

MARIA AUREA DELAROSA SCHROEDER
SOCIO
SCHROEDER STEAK HOUSE RESTAURANTE LTDA

ANEXOS
ANEXO | - TABELA DE PONTOS

)

Anexo (PDF)

ANEXO Il - ATA

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego
na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.
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